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Farst og fremmest godt nytar til alle i ejendommen. Vi takker for et godt og konstruktivt samarbejde og
se frem til arbejdet i det nye ar.

Julemgde — 1. december 2011

Vi havde et fint julemgde, med et godt fremmgde. Der er altid plads til flere, og vi savner iser
deltagelse fra ejendommens nye lejere.

Vi drgftede en raeekke ting i forleengelse af 1 ars gennemsynet, og spergsmalene er sendt videre til Erik
Romme i PrivatBo.

Varmeregnskaber fra genhusningslejemal

Skuffelse over, at hoveddgrene ikke renoveres

Brusearmaturets manglende fastholdelse af valgt temperatur

At der stadig er lugtgener fra ventilationsanlaegget

At der mangler at bliver fulgt op pa alt hvad lejerne har angivet pa skemaet

BR vil orientere via nyhedsbrev, nar vi har faet svar fra PrivatBo

Vaskeriet

Vi har overfor ejendomskontoret bemarket, at udsugningen kerte hele dagnet. Det var en fejl, og det
burde veere fikset.

Cykler, barnevogne, legetgj m.v.

Det er stadig ngdvendigt at ggre opmaeerksom pa, at henstilling af cykler, barnevogne m.v. sker, sa vi
udnytter de feelles keelderomrader til glaede og gavn for os alle. Det vil sige, at rummene bruges som de
er tiltenkt.

| keelderen ved vaskeriet er afsat plads til barnevogne, klapvogne m.v. Men vi henstiller samtidig til, at
hvis barne- og klapvogne ikke bruges, at de stilles i eget keelderrum og ikke optager plads for de
bgrnefamilier som har brug for pladsen. Vi skal samtidig henstille til, at er barne- eller klapvogn
udstyret med vippehandtag, at dette slas ned. Det gar det nemmere for cyklisterne at balancere med
deres cykel.

Det samme geelder de afsatte omrader til legetej m.v. Og sa ma man gerne holde lidt orden, sa andre
ogsa kan komme frem og tilbage.

Rygning
Som det er alle bekendt, er der rygeforbud pa ejendommens fellesarealer. Det vil sige hoved- og
kakkentappe, vaskekelder og keelderarealerne i gvrigt.

Er dit hjem ogsa regfrit, og dine gaster derfor skal pa gaden/i garden for at ryge, skal vi bede om, at du
sikre, at de ikke efterlader deres skodder, men sgrger for, at skodderne smides ud det rigtige sted.

Hvis der ryges ud ad vinduerne, bedes | veere opmarksomme pa, at ragen kan blive suget ind hos
lejeren ovenpa. Din ovenbo bliver saledes generet af den rag, du ikke vil have i dit eget lejemal.
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Huslejestigninger

Vi har over den seneste tid modtaget ikke mindre end 4 huslejevarslinger. BOSAM ser pa dem alle, og
hvis der er noget at bemaerke, bliver Beboerrepraesentationen orienteret.

De af jer, der er flyttet til andet lejemal og har medtaget jeres indfasningsstatte skal veere sarlig
opmarksom pa den stigning, der vedrarer byfornyelsesprojektet. | skal sikre jer, at stigningen er som
aftalt. Er 1 i tvivl sa kontakt formanden.

Tv-signal

Som det blev neevnt pa julemgadet forventer vi i lgbet af det kommende ar, at aftalen mellem PrivatBo
og TDC udlgber. Nar det sker, vil der ikke lengere veere felles forsyning af tv-signal. Alle skal sa til at
indga individuelle aftaler med en udbyder om levering af tv-signal. Vi forventer, at PrivatBo orienterer
0s i god tid inden udlgb af nuvarende aftale.

Linoleumsgulvene

Det er oplyst fra Administrationen, at udgiften til polering af linoleumsgulvene kan daekkes via
vedligeholdelseskontoen. Det vurderes, at gulvene ved normal brug og vedligeholdelse bar poleres
hvert 2. ar.

Oprydning i keelderen

Der vil i lgbet af foraret blive iveerksat en oprydning i keelderen. Det er ejendomskontoret, der foretager
oprydningen og I skal nok fa den ngdvendige information forud for oprydningen. Men allerede nu kan
det oplyses, at lgse effekter hensat pa gangarealerne og under trapperne bliver fjernet.

Det er ikke tilladt at henstille effekter, hverken i kaeeldergangene eller pa kekken- og hovedtrapper.
Ejendomskontoret har hjemmel til at fjerne hensatte effekter uden varsel.

Varmeafregning

Vi har alle modtaget vores varmeafregning for perioden 1. oktober 2010 til 30. september 2011.
Perioden daekker altsa hele den meget kolde vinter sidste ar. BR har kigget alle afregninger igennem.
Det samlede regnskab virker fint, og BOSAM har da heller ikke bemarkninger.

Vi er klar over, at ikke alle har faet oversigt over, hvad der er malt pa den enkelte radiator. Malerne kan
man selv aflaese. Information om malerne er vedlagt dette nyhedsbrev. Vi anbefaler at | satter
informationen ind i beboermappen.

Oversigten over de enkelte radiatormal vil fremover veare bilagt vores varmeafregning.

Brandalarmerne

De fleste af os har nok oplevet at brandalarmen er gaet i gang og i seerdeleshed, at den er umulig at fa
slukket. Ejendomskontoret oplyser, at der pa siden af alarmen — der hvor den gule seddel er — er et lille
hul, hvorind der forsigtigt kan stikkes en lille skruetraekker som forsigtigt trykkes op. Dette skulle fa
alarmen til at stoppe med at kime. Alternativt er at dekke den til med en pude, til den holder op.



Emheaetten

Vi skal pa det kraftigste opfordre til, at | jeevnligt renger filtret i emhztten. Flere havde ved 1
&rsgennemgangen beklaget sig over, at emhatten ikke fungerede efter hensigten. Arsagen var den
simple, at filtret ikke var rengjort. For at fa optimal udnyttelse af emheetten, skal filtret rengares 1 gang
om maneden.

Stgj — generende adfeerd
Foruden emnet blev bragt op pa julemgdet, bliver BR jaevnligt kontaktet omkring stgjgener.

Det er situationer, hvor en lejer faler sig generet af naboens adfaerd pa den ene eller anden made.
Lejeren har rettet henvendelse til naboen, men henvendelsen har ikke fart til en endring af adferden,
og saledes er lejeren fortsat generet. Men der kan ogsa vere tale om den modsatte situation. Hvor en
lejer oplever, at @ndringer efter en stgjklage, ikke bringer ligeveegt i naboforholdet, men at der fortsat
fremsaettes beklagelser.

Nar BR bliver kontaktet er det ofte en greedende og dybt fortvivlet lejer, der sparger, om den eneste
lgsning er at fraflytte sit lejemal. Al kontakt har veeret nyttelgs — nogen gange har den generende
adfeerd taget til i styrke eller bemarkninger over stgjende adfeerd er taget til, og virker urealistisk.

Det er godt naboskab at orientere i opgangen, hvis man skal have gaster og man derved kan forvente
gget trafik pa trappen, snak, grin, dans og musik. Men derfor skal der alligevel tages hensyn nar
klokken kommer om pa den anden side af midnat.

Vi kan kun opfordre til, at man taler med den eller de naboer man faler sig generet af. En positiv og
imgdekommende kontakt fgrer oftest noget godt med sig. Faler man sig generet af stgj, og en kontakt
ikke farer noget positivt med sig, kan Igsningen vaere en kontakt til administrator.

Er man generet af stgj, kan det anbefales, at man over en periode farer dagbog over stgjgenerne. Er
man den, der har modtaget klage, er det lige sa anbefalelsesverdigt at fare dagbog over sin garen og
laden. Det er altid sveert at huske ngjagtigt bagud — disse optegnelser kan vere til nytte og gavn, hvis
den ene part farer sagen videre til administrationen.

Beboerreprasentationen gar ikke ind og magler i stgjsager. Det overlader vi til administrationen, der
har viden om handtering af sddanne sager.

Pa PrivatBos hjemmeside skriver administrationen fglgende omkring deres handtering af stgjsager:

| Lejeloven star der, at boligadministrationen skal sgrge for, at der er god ro og orden i ejendommen
samt at lejeren og dennes husstand skal overholde de almindelige ordensregler og husorden for
ejendommen. Derfor kan du som lejer kontakte administrationen, hvis en af dine naboer overtreder
husordenen.

Det kan for eksempel veere stgj fra hgj musik pa tidspunkter af degnet, hvor der ifalge husordenen skal
vere ro, hunde der star og gar, nar familien ikke er hjemme eller andre aktiviteter, som ikke skannes
rimelige i en etageejendom.

Nar vi modtager en klage
Nar der klages til administrationen over et problem med en nabo, skal det altid ske skriftligt.
Klagen skal indeholde:

« Navn og adresse pa den der klages over

« Kortfattet beskrivelse af hvad der klages over samt dato og tidspunkt for haendelserne



. Navn og adresse pa den eller de beboere, der klager samt underskrift (-er)

Administrationen undersgger herefter omsteendighederne omkring klagen og er den tilstraekkeligt
underbygget og veldefineret, rettes der henvendelse til den lejer der er klaget over, med en henstilling
om at husordenen for ejendommen skal overholdes. Beboerreprasentationen og ejendomskontoret
orienteres om den modtagne klage og dens indhold.

Mulighed for forligsmade

Hvis der bliver ved med at komme klager over en lejer, og der ikke er fundet en lgsning pa problemet,
har administrationen mulighed for at indkalde til et "forligsmade” hvor de involverede parter far
mulighed for at forklare deres syn pa situationen og komme med forslag til en lgsning.

De fleste husordensager bliver lgst

De fleste overtraedelser af husordenen ophgrer eller bedres, nar den generende beboer gares
opmarksom pa problemet.

Ophavelse af lejemalet

Desverre sker der i fa tilfeelde det, at det ikke hjaelper og overtraedelserne fortseatter. Administrationen
har i disse tilfalde mulighed for at ophaeve lejemalet og i yderste tilfeelde overdrage sagen til en
advokat med henblik pa at sztte beboeren ud af lejemalet ved hjalp af fogeden.

Arligt beboermade

Det arlige beboermgde afholdes torsdag den 22. marts 2012, kl. 19.00. Forslag til behandling pa
beboermgdet kan afleveres allerede nu — seneste frist for indlevering af forslag er 8 dage for arsmgdet —
det vil sige den 15. marts 2012. Forslag, afleveres til formanden, skal motiveres og hvis der er gkonomi
forbundet med forslaget, skal der redegeres for denne.

Beboerrepraesentationen ROLFSHUS pr. marts 2011:

Formand Lene Paludan Hastrup Rolfsvej 39, st. tv.

Telefon: 2856 8258 E-mail: brrolfshus@gmail.com
Kasserer Grethe Panduro Rolfs Plads 12, st. th.
Bestyrelsesmedlem Lotte Berrah Rolfs Plads 10, st. th
Bestyrelsesmedlem David Nistrup Madsen Rolfs Plads 10 4.th
Bestyrelsesmedlem Jacob Senius Clausen Rolfsvej 39, 4. tv.
Suppleant Vakant

Reprasentant | Gardlauget:

Maria John Asmussen Rolfsvej 39, 4.tv.
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